Kétu do té gjeni pérgjigje pér disa nga pyetjet mé té zakonshme, por, mé gjerésisht mund té njiheni né
Ligj, Rregullore dhe dokumentet strategjike.

1. Pyetje: Cfaré éshté nénshkrimi elektronik?

Pérgjigje: Njé nénshkrim elektronik &sht€ njé mjet verifikimi elektronik. Ky term zakonisht
pércaktohet si verifikim i identitetit t& zotéruesit dhe t€ dhénave té nénshkruara. Duke ju referuar ligjit,
“Nénshkrim elektronik™ jané t&€ gjitha t&€ dhénat né formén elektronike, t& cilat u bashkélidhen ose
shoqgérojné logjikisht t&€ dhéna té tjera elektronike, q€ shérbejné si njé ményré e vértetimit t& identitetit
té nénshkruesit dhe e vértetésisé s¢ dokumentit t€ nénshkruar.

2.  Pyetje: Cilat jané llojet e nénshkrimit elektronik?

Pérgjigje: Ligji shqiptar flet pér nénshkrim elektronik t€ avancuar dhe nénshkrim elektronik té kualifikuar.
Nénshkrimet elektronike t€ avancuara, jané nénshkrimet elektronike té cilat:

- 1 jepen ekskluzivisht njé zotéruesi specifik té kodit t€ nénshkrimit;

- mundésojné identifikimin e zot€ruesit t€ kodit t€ nénshkrimit;

- prodhohen me mjete t€ sigurta, q¢ mund té mbahen nén kontrollin vetém nga zot€ruesi i kodit té
nénshkrimit lidhen me t€ dhénat, n€ ményré té tillé qé t&€ mundésojné dallimin lehtésisht t€ ¢do ndryshimi té
méparshém té kétyre té€ dhénave.

Nénshkrimi elektronik i kualifikuar éshté nénshkrimi elektronik i avancuar, 1 cili:

- mbéshtetet né nj€ certifikaté té kualifikuar;

- prodhohet me mjet té sigurté pér krijimin e nénshkrimeve.

3.  Pyetje: Cfaré jané certifikatat e kualifikuara?

Pérgjigje: Certifikatat e kualifikuara jané certifikata t€ 1€shuara nga Ofruesit e Shérbimit t€ Certifikimit.
Certifikatat jané€ publike dhe mund té gjenden né faqen zyrtare t€ ¢do Ofruesi t€ Shérbimit t€ Certifikimit.
Certifikatat elektronike shérbejné kryesisht pér té siguruar:

- Identifikimin e d€rguesit/marrésit dhe informacionit t& nisur;

- Privatésiné, informacioni i dérguar do té shikohet vetém nga personat e autorizuar;

- Enkriptimin, informacioni nuk mund t€ deshifrohet nga personat e paautorizuar;

- Nénshkrimin elektronik, q€ siguron paprekshmériné e mesazhit dhe konfirmimin e

marrjes/dérgimit t€ dhénave elektronike.

Njé tjetér vleré e pérdorimit té certifikatave elektronike éshté se, kompanité hosting nuk kané

nevojé t€ mbajné dhe ruajné fjalékalimet (passwords) e klienté€ve, por njohin certifikuesit e

besueshém, t€ cilét do té luajné até rol.

4. Pyetje: Cila éshté vlefshméria ligjore e nénshkrimeve elektronike?

Pérgjigje: Dokumenti elektronik, i cili pérmban emrin e nénshkruesit dhe nénshkrimin e tij té kualifikuar, ka
té nj€jtén vlefshméri ligjore dhe fuqi provuese me formén shkresore.

5. Cfaré té dhénash duhet té pérmbajé njé certifikaté e kualifikuar?

a) emrin ¢ zotéruesit t€ kodit t€ nénshkrimit;



b) kodin e caktuar pér testimin e nénshkrimit;

c¢) caktimin e algoritmeve, me t€ cilat mund té pérdoret kodi i testimit t€ nénshkrimit;
¢) numrin pérkatés té€ certifikatés;

d) afatin e vlefshmérisé¢;

dh) emrin e ofruesit t&€ shérbimit t& certifikimit dhe shtetin ku &shté i regjistruar;

e) informacionin, nése pérdorimi 1 kodit t€ nénshkrimit &shté 1 kufizuar vetém pér disa
pérdorime, sipas natyrés ose shtrirjes;

€) informacionin, qé certifikata €shté e kualifikuar;

f) nése €shté e nevojshme, cilésité e vecanta té zotéruesit t& kodit t€ nénshkrimit.

6. Pyetje: Cili éshté roli i Autoritetit Kombétar pér Certifikimin Elektronik?

Pérgjigje: Autoriteti Kombétar pér Certifikimin Elektronik, (AKCE) &shté institucioni qé mbikéqyr
zbatimin e ligjit Nr. 9880, dt. 25.02.2008, “Pér Nénshkrimin Elektronik™ dhe akteve nénligjore té
nxjerra né zbatim t€ tij. Autoriteti regjistron ofruesin e shérbimit certifikimit dhe mbikéqyr
veprimtariné e tij. AKCE ka té drejté t&€ inspektojé apo té kérkojé informacion né ményré periodike
nga ofruesit e shérbimeve sa heré qé gjykon ai t€ arsyeshme, gjithashtu autoriteti urdhéron shfuqizimin
e certifikatave té kualifikuara. AKCE ndérpret pérkohésisht, térésisht ose pjesérisht veprimtariné e
ofruesit t€ shérbimeve té certifikimit.

7. Pyetje: Ku duhet té drejtohemi pér té zotéruar njé nénshkrim elektronik?

Pérgjigje: Nénshkrimet elektronike t€ kualifikuara dhe certifikatat e kualifikuara 1€shohen nga Ofruesit e
Shérbimit t& Certifikimit t€ regjistruar prané Autoritetit Kombétar pér Certifikimin Elektronik (AKCE). Njé
list€ e Ofruesve t&€ Shérbimit t& Certifikimit mund té gjendet né fagen zyrtare t€ Autoritetit Kombétar pér
Certifikimin Elektronik, www.akce.gov.al.

8. Pyetje: Cfaré jané Ofruesit e Shérbimit té Certifikimit?

Pérgjigje: Ofruesit e Shérbimit t& Certifikimit, jané persona juridiké ose fiziké, té cilét 1€shojné certifikata té
kualifikuara ose vula kohore té kualifikuara, e pér keté jané miratuar nga autoriteti kompetent.

9. Pyetje: Cfaré éshté Vula Kohore e kualifikuar?

Pérgjigje: Eshté njé mjet, i cili nuk verifikon vértetésiné e dokumentit, por konfirmon se té dhénat
elektronike jané paraqitur né njé kohé té caktuar.

10. Pyetje: Cfaré jané pajisjet e sigurta pér krijimin e nénshkrimit?
Pérgjigje: Pajisjet e sigurta pér krijimin e nénshkrimit elektronik, mund t€ jené Smart Card, ose hardware
token. Smard Card mund t€ lidhen me pajisjet kompjuterike me ané té€ lexuesve t€ posac€m, ndérsa
hardware token mund té jené Flash Memory, té cilat lidhen me ané té€ portave normale USB. Ato pérmbajné

kodin e nénshkrimit, i cili shérben pér krijimin e nénshkrimit dhe té certifikatés s€ kualifikuar.

11. Pyetje: Né ¢faré rastesh mund té pérdoret nénshkrimi elektronik?



Pérgjigje: Nénshkrimi elektronik mund té pérdoret si mjet i vértetimit t€ t&€ dhénave né€ ¢do komunikim
elektronik. Mund t€ pérdoret né c¢do dokument elektronik, e-mail, prokurime online, nénshkrime
marréveshjesh online (né kété rast t€ dyja palét duhet t&€ nénshkruajné t€ njéjtin dokument), tregtiné online
(e-commerce) etj.

12. Pyetje: Pse ka rregullore formale (legjislacion) né kété fushé kur do té ishte shumé
mé miré té lejohej tregu té gjente veté zgjidhjet?

Pérgjigje: Ka tre faza té pérbashkéta pér zhvillimin e teknologjive té reja:
1) teknologjité duhet t€ funksionojné drejt;

2) duhet té€ jené té€ besueshme dhe t€ lehta né pérdorim, dhe

3) duhet té jené té sigurta.

Shembulli mé 1 qarté i késaj €shté makina. Vite mé paré, prodhuesit mund té té€rhignin klientét duke
théné s€ makinat e tyre do t€ "vazhdonin t€ ecnin " (makina nuk do té pésonte defekt); dhjeté vjet mé
paré, kércénimi ndaj gjobave (= rregullore) ishte ményra e vetme pér t'i béré€ njerézit t& pérdorin rripat
e sigurimit, ndérsa sot, edhe njé¢ makiné e vogél duhet té jet€ e pajisur me airbag pér t&€ qéné
konkurruese né€ treg. Prandaj, pér sa 1 pérket teknologjive t€ reja (né ké&t€ rast, nénshkrimet
elektronike), rregulloret jané t&€ nevojshme derisa tregu té jeté stabilizuar (faza 3).

13. Pyetje: Si mund té regjistrohet njé ofrues i shérbimit té certifikimit?

Pérgjigje: Nuk ka formular aplikimin zyrtar, por, ekziston njé formé pér t&€ dhénat personale té
kérkuesit. Zgjedhja e formatit pér dokumente qé vértetojné pérputhshmériné e komponentéve teknike
dhe konceptin e sigurisé béhet me ané t€ njé marréveshje mes kérkuesit dhe organizmit t€ certifikimit.
Hapi 1 paré pércakton nése jané plotésuar kérkesat e Ligjit “Pér Nénshkrimin Elektronik” dhe
rregullores. Pérve¢ kétyre t€ fundit duhet t€ ploté€sohen dhe kérkesat e udhézuesve té léshuar nga
AKCE (www.akce.gov.al/informacion). Pasi jané¢ hedhur bazat e konceptit mbi siguring, kérkuesit
(ofruesit e shérbimit té certifikimit) mund t€ késhillohen me Autoritetin kompetent, vecanérisht me
synimin pér t€ kontrolluar pérshtatshmérin€ e procedurave té ndjekura dhe pastaj t& paraqiten prané
autoritetit pér tu regjistruar.

14. Pyetje: A njihen nénshkrimet elektronike té huaja né Shqipéri?

Pérgjigje: Nénshkrimet elektronike dhe produktet e huaja njihen dhe zbatohen né pérputhje me
aktmarréveshjet e lidhura nga Republika e Shqipéris€ me shtetet e huaja, pér pranimin e tyre dhe
shkémbimin e t€ dhénave. Por ésht€¢ domosdoshme qé ofruesit e huaj té kené pérfaqésuesin e tyre lokal
té akredituar sipas ligjeve shqiptare.

15. Si veprohet me shumén 100 milion qé pércaktohet né “Rregullore pér nénshkrimin
elektronik” si garanci financiare?

Pérgjigje: Né VKM nr. 503, dt. 13.05.2009 pércaktohen ményrat e garantimit financiar, g€ arrihen me
njé¢ depozité ose garanci bankare, apo police sigurimi pa kusht. Ekziston hapésira e nevojshme qé
primi 1 paguar té jeté 1 vogél, pra i pallogaritshém né koston e produktit. Pér bizneset ¢ médha éshté
parashikuar depozita ose garancia bankare, pér té tjerat veprohet si né té gjitha rastet e sigurimeve,



merret kuota e produktit né listat standard q€ kané shoqérité e sigurimeve dhe béhet sigurimi i
produktit (software né rastin e certifikatave elektronike).

16. Pyetje: Cfaré éshté Direktiva e KE-sé mbi nénshkrimet elektronike?

Pérgjigje: Direktiva strukture e KE-s€ mbi nénshkrimet elektronike hyri né fuqi pas botimit né
Fletoren Zyrtare t¢ Komunitetit Evropian (L13/12 e 19 janar 2000). Hartimi i késaj direktive u bé i
nevojshém pas fillimit t€ aplikimit t& nénshkrimit elektronik né shtetet e BE-s¢€ pér té siguruar nder-
vlefshmériné mes anétaréve t€ komunitetit. Direktiva citon ekuivalencén g€ ekziston mes nénshkrimit
elektronik dhe nénshkrimit dorazi dhe disiplinon e organizon té gjithé ligjet e shteteve komunitare né
ményré q€ ato t€ mos kené ndryshime substanciale mes tyre, q¢ né kohé mund té béhen pengesé pér
shkémbimet elektronike mes kompanive né€ shtete t€ ndryshme.

17. Pyetje: Njé dokument i pajisur me nénshkrim elektronik a ka té njéjtén vlefshméri
ligjore me njé dokument té nénshkruar me doré?

Pérgjigje: Po, tek nenet 4 dhe 5 t€ ligjit “Pér nénshkrimin elektronik” &€shté pércaktuar se, t€ gjitha
transaksionet ligjore qé kérkojné nénshkrimin me doré si formé ligjore, mund té kryhen né¢ ményré
elektronike (me nénshkrim t€ kualifikuar), me pérjashtim té fushave ligjore g€ jané né ményré t€ qarté
té identifikuara né njé t€ ashtuquajtur listé negative (p.sh. pér t€ drejtén e trashégimisé, t& drejtén
familjare, etj).

18. Pyetje: Si do mundésohet pérdorimi i nénshkrimeve elektronike né komunikimet
ndérkombétare ndérmjet njé numri té¢ madh véndesh kur ekzistojné shumé zgjidhje
té papérputhshme me njéra-tjetrén?

Pérgjigje: Ligji pér nénshkrimin elektronik éshté hartuar né pajtim té ploté me Direktivén evropiane
pér nénshkrimin elektronik, né€ strukturén bazé t& s¢ cilés jané€ edhe t€ gjithé ato t€ véndeve anétare té
BE. N¢ planin afatmesém, puna joné do té€ bazohet krejtésisht né standardet ndérkombétare dhe
specifikimet e ISO / IEC, IETF g€ sot jané€ né€ fuqi. Njohja joné e shpejté€ me aktivitetet e réndésishme
té standardizimit do té thoté qé ne jemi né gjendje t€ pérgjigjemi shpejt ndaj zhvillimeve me interes né
fushén e ndérveprimit té produkteve né planin ndérkombétar.

19. Pyetje: Cfaré e bén kaq té sigurt njé nénshkrim qé pérputhet me kérkesat e ligjit
shqiptar “mbi nénshkrimin elektronik”?

Pérgjigje: Ligji “Pér Nénshkrimin Elektronik™, Rregullorja dhe dokumente strategjike, lejojné té
operojné vetém ato ofrues t& shérbimit t€ certifikimit, siguria e té ciléve &shté verifikuar, testuar dhe
konfirmuar. Gjithé struktura organizative dhe rrjedha e veprimeve t€ c¢do ofruesi t€ shérbimit té
certifikimit, kualifikimet dhe besueshméria e personelit, madje dhe burimet financiare kontrollohen
nga AKCE. Gjithashtu kontrolle t€ métejshme, inspektime periodike kryhen ¢do vit.

20. Pyetje: Po né lidhje me hacker-at dhe kodet e crack-uara qé kemi dégjuar shpesh kéto
kohét e fundit?



Pérgjigje: Né qofté se ekziston edhe dyshimi mé i vogél g€ njé kod mund té jeté i crack-uar, ofruesit e
shérbimit t€ certifikimit udhézohen menjéheré nga Autoriteti t€ rrisin gjat€siné e paracaktuar té celésit
ose t& z€vendésojné plotésisht algoritmin nga lista e algoritmeve t& "pérshtatshém".



